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CléA : socle des connaissances 
et des compétences professionnelles

CLÉA : SOCLE DES CONNAISSANCES ET DES COMPÉTENCES 
PROFESSIONNELLES

Le Socle des connaissances et des compétences professionnelles CléA, inscrit dans la loi du 
5 mars 2014, se définit comme étant l’ensemble des connaissances et compétences qu’un 
individu, quel que soit son métier ou son secteur professionnel, doit maîtriser totalement, afin 
de favoriser son employabilité et son accès à la formation professionnelle.

CléA fait l’objet, sur proposition du Comité paritaire interprofessionnel national pour l’emploi et 
la formation (COPANEF), d’une certification.

La certification CléA est obtenue lorsque 75% de l’ensemble des résultats attendus sont atteints.

UN LEVIER DE PERFORMANCE POUR FAIRE AVANCER VOTRE ENTREPRISE 
ET VOS SALARIÉS

Pour les entreprises :
le développement des compétences
et qualifications

• Valoriser les initiatives en termes de 
développement des compétences et 
qualifications, de l’employabilité des 
personnes et de sécurisation de leur 
parcours professionnel.

• Faire appel à une démarche globale 
de l’identification des besoins en 
compétences et qualifications pour 
favoriser chez les salariés l’obtention de 
CléA.

• Développer les modes de communication 
et de coordination interne.

• Améliorer la qualité de vie au travail.

• Renforcer la motivation des salariés pour 
la formation.

• Fidéliser salariés et clients.

Pour les salariés : la certification
de leurs compétences

• Bénéficier d’une certification « clé 
en main « des connaissances et  
ompétences professionnelles reconnue 
par le monde professionnel.

• Être accompagné dans une démarche 
outillée, contextualisée, pertinente et 
pilotée par un réseau d’acteurs experts.

• Exercer son activité avec plus 
d’autonomie et d’efficacité.

• Faire valoir ses compétences dans 
toutes situations de travail et faciliter la 
mobilité.

• Être à l’aise dans son activité et retrouver 
la confiance en soi pour évoluer dans les 
meilleures conditions dans son contexte 
professionnel.

• Répondre mieux aux exigences du 
métier, à des problématiques de 
polyvalence.
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Notre offre, basée sur la structure du référentiel, développe les 7 domaines de CléA 
et 28 modules de formation. La durée de chaque module est comprise entre 7 et 42 heures.

CLÉA : ÉVALUATION PRÉALABLE

Évaluation préalable

DOMAINE 1 - COMMUNIQUER EN FRANÇAIS
Décrire et formuler

Écouter et comprendre

Écrire

Lire

S’exprimer à l’oral

DOMAINE 2 - UTILISER LES RÈGLES DE BASE DU CALCUL ET DU RAISONNEMENT MATHÉMATIQUE
Lire et calculer les unités de mesure, temps et quantité

Se repérer dans l’univers des nombres

Résoudre un problème mettant en jeu plusieurs opérations

Restituer oralement un raisonnement mathématique

Se repérer dans l’espace

DOMAINE 3 - UTILISER LES TECHNIQUES USUELLES DE L’INFORMATION ET DE LA COMMUNICATION 
NUMÉRIQUE
Connaître son environnement et les fonctions de base pour utiliser un ordinateur

Saisir et mettre en forme du texte

Utiliser la fonction messagerie

Se repérer dans l’environnement internet et effectuer une recherche sur le web

DOMAINE 4 - TRAVAILLER DANS LE CADRE DE RÈGLES DÉFINIES D’UN TRAVAIL EN ÉQUIPE
Communiquer

Travailler en équipe

Contribuer dans un groupe

Respecter les règles de la vie collective
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Notre offre de formation

Certification Cléa
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CONTACTS ET LIEUX DE FORMATION
GRETA EST AQUITAINE 
Périgueux - Terrasson - Montpon - Ribérac - Sarlat / Agen - Marmande
Sophie FERRAGGI
06 30 52 75 43 / 05 53 80 16 65
sophie.ferraggi@greta-est-aquitaine.com

GRETA NORD AQUITAINE
Lormont - Libourne - Blaye
Anne Célia FAVREAU
06 32 64 14 88 / 05 57 55 43 23
anne-celia.favreau@greta-nord-aquitaine.fr

GRETA SUD AQUITAINE
Pau / Dax - Mont-de-Marsan
Isabelle CASALIS
05 59 84 99 26
isabelle.casalis@greta-sud-aquitaine.fr

Marie-Cécile ROUYER
06 71 70 71 15 / 05 57 77 60 00
marie-cecile.rouyer@greta-nord-aquitaine.fr

DOMAINE 5 - TRAVAILLER EN AUTONOMIE ET RÉALISER UN OBJECTIF INDIVIDUEL

Comprendre son environnement de travail

Prendre des initiatives et être force de propositions

Réaliser des objectifs individuels dans le cadre d’un projet

DOMAINE 6 - APPRENDRE À APPRENDRE TOUT AU LONG DE LA VIE

Entretenir sa curiosité et sa motivation pour apprendre dans le champ professionnel

Mieux se connaître et prendre confiance en soi

Optimiser les conditions d’apprentissage

DOMAINE 7 - MAÎTRISER LES GESTES ET POSTURES ET RESPECTER DES RÈGLES D’HYGIÈNE, 
DE SÉCURITÉ, ET ENVIRONNEMENTALES
Respecter un règlement, une procédure qualité

Contribuer à la préservation de l’environnement et aux économies d’énergie

Appliquer les gestes de premier secours

Avoir les bons gestes afin d’éviter les risques

CLÉA : ÉVALUATION FINALE

Évaluation finale

www.greta-aquitaine.fr


